
 
 
 

 
Frågor och svar om Sirius Humanum och 
ambulanssjukvården i Skåne 
 

Vad är Sirius Humanum? 

Sirius Humanum bedriver ambulanssjukvård, liggande persontransporter, omsorgsresor, 
personlig assistans och beroendevård i Stockholms län och Östergötlands län. Sirius 
Humanum startades 1966 och är ett familjeföretag. Huvudägare och koncernchef är Nina 
Anderson. Företaget har i dag cirka 600 medarbetare och är Sveriges näst största privata 
ambulansentreprenör. Företaget har dagligen över 200 fordon i drift.  
 
Genom etableringen i Skåne kommer antalet medarbetare från årsskiftet att öka med 
ytterligare 500 personer inom ambulanssjukvården. 
 

Vad innebär Region Skånes upphandling av ambulanssjukvård? 
Region Skåne har upphandlat ambulanssjukvården i hela Skåne. Ambulanssjukvården i 
Skåne drivs för närvarande till hälften av Region Skåne i egen regi och till hälften av 
Falck Ambulans AB på uppdrag av Region Skåne. Sirius Humanum har vunnit 
upphandlingen i tre av fyra skånska ambulansdistrikt och kommer därmed att ta över 
driften av ambulanssjukvården i området Malmö/Trelleborg/Svedala samt områdena 
Helsingborg/Höganäs/Ängelholm och Kristianstad/Hässleholm/Simrishamn. Avtalet 
gäller från den 1 januari 2010 och fem år framåt. 
 
I de två distrikt där Sirius Humanum tar över driften från Region Skåne erbjuds all 
befintlig personal automatiskt fortsatt anställning hos Sirius Humanum.  
  
I det distrikt där Sirius Humanum tar över driften från Falck Ambulans kommer 
förhandlingar mellan Sirius, Falck, de fackliga organisationerna och de enskilda 
medarbetarna att genomföras. Vår förhoppning är att även alla Falck-medarbetare 
kommer att vilja arbeta för oss efter den 1 januari 2010. 
 
Avtalet innebär ingen skillnad för den som är i nödläge. Ambulans larmas precis som 
tidigare genom att ringa SOS Alarm på 112. 
 

Hur ser Sirius Humanum på vinsten av anbudet? 

Vi är väldigt stolta över att få förtroendet att köra ambulans i Skåne och satsar på en 
långsiktig etablering i regionen, med lokalt kontor i Malmö. Skåne ligger i framkant när 
det gäller ambulanssjukvård och vi ser fram emot att tillsammans med Region Skåne 
fortsätta utveckla verksamheten ytterligare. 
 
Viktigast för oss är att ta tillvara på den kompetens som finns inom ambulanssjukvården i 
Skåne. Inte minst med bakgrund mot den kritik som har riktats mot upphandlingen. Vår 
förhoppning är att alla som arbetar inom ambulanssjukvården i Skåne i dag i de distrikt vi 
tar över ska arbeta för oss också efter den 1 januari 2010. 
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Vi är en arbetsgivare som satsar långsiktigt och har arbetat med persontransporter, vård, 
omsorg och hälsa sedan 1966. Vi vill att vår personal ska känna sig delaktig och tycka att 
det är kul att gå till jobbet. Det hoppas vi att våra nya medarbetare ska märka. 
 
Kommer alla anställda i Skåne att få behålla jobbet? 
I de två distrikt där Sirius Humanum tar över driften från Region Skåne erbjuds all 
befintlig personal automatiskt fortsatt anställning hos Sirius Humanum.  
  
I det distrikt där Sirius Humanum tar över driften från Falck Ambulans kommer 
förhandlingar mellan Sirius, Falck, de fackliga organisationerna och de enskilda 
medarbetarna att genomföras. Vår förhoppning är att även alla Falck-medarbetare 
kommer att vilja arbeta för oss efter den 1 januari 2010. 
 
Kommer ni att nyanställa personal? 
Vårt bidrag till Skånes ambulanssjukvård är bland annat en väldigt effektiv administration, 
effektiv upphandling och ett tydligt ledarskap där cheferna ges tid att vara närvarande för 
sin personal. En regionchef, ett antal driftschefer och en forskningssjuksköterska kommer 
att nyanställas. Hur stort antal som nyanställs är för tidigt att svara på i nuläget. 
 
Hur mycket får Sirius Humanum av Region Skåne för att sköta 
ambulanserna? 
Upphandlingen är värd 227 miljoner kronor. Vi tar över ansvaret för en krävande 
verksamhet med höga kvalitetskrav och 500 medarbetare inom ambulanssjukvården. Vi 
är väldigt stolta över att få förtroendet att köra ambulans i Skåne och satsar på en 
långsiktig etablering i regionen, med lokalt kontor i Malmö. 
 
Genom upphandlingen kommer Region Skåne att spara över tio miljoner 
kronor per år. Vad sparar Sirius Humanum in på?  
Vi har en effektiv administration, planerar tiden så att övertiden minimeras och köper 
kvalitet från början vilket sparar pengar på lång sikt. Det här är en verksamhet med små 
vinstmarginaler, men vi väljer ändå den långsiktiga vägen och att inte tjäna sista kronan. 
Till exempel ger vi våra sommarvikarier samma introduktionsutbildning som övrig 
personal, vilket vi vet att andra aktörer sparar in på. Även sommarskåningarna har rätt till 
bra vård. 
 
Hur kommer det att märkas att Sirius Humanum tagit över 
ambulanssjukvården? 
Vårt mål är att skåningarna initialt inte ska märka någon förändring alls. Skåne ligger 
redan i framkant vad gäller ambulanssjukvården. Men på sikt ska det märkas. Vi ser fram 
emot att utveckla ambulanssjukvården tillsammans med Region Skåne under 
avtalsperioden. 
 
Berörd personal kommer redan i dag (9 juni) att få ett brev som vi skickar till alla berörda 
arbetsplatser. Vi kommer sedan att löpande informera dem genom vårt interna 
nyhetsbrev. Vi kommer under sommaren att besöka alla ambulansstationer och dessutom 
intervjua alla chefer och anställda. Medarbetarna lär förhoppningsvis märka att vi tar 
seriöst på vårt arbetsgivaransvar och på vårt arbetsmiljöarbete.   
 
Sirius Humanum har medmänsklighet som ledstjärna. Hur märks det i 
ambulansverksamheten?  
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Bemötandet är det viktigaste för oss. Vi vänder på den kristna gyllene regeln om att du 
ska göra så mot andra såsom du vill att andra ska göra mot dig. Alla inom Sirius 
Humanum får lära sig att bemöta andra så som de vill att vi ska bemöta dem. Vi har de 
senaste fem åren satsat över fyra miljoner kronor på interna utbildningar i värdegrund 
och medmänskligt bemötande. 
 
Vi bedriver även ett systematiskt arbetsmiljöarbete för att förebygga skador och ohälsa 
bland medarbetarna. Andelen långtidssjukskrivna inom vår ambulanssjukvård i 
Stockholm var 0 procent 2008. Korttidsfrånvaron inklusive karensperiod var låga 1,95 
procent. 
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